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ANEXO II
PLANQO OPERATIVO

O PLANQ OPERATIVO, seti patte integrante do Contrato de Gestio Emergencial, portanto
devera observar o seguinte:
i

- PORTARIAS GM/MS N° 3.390, DE 30/12/2013, PORTARIA GM/MS N° 3.410, de
30/12/2013, PORTARIA GM/MS N* 142 de 27/01/2014;

- Institui¢io: Hospital ¢ Maternidade Municipal Nossa Senhora do Monte Serrat e Ambulatorio
Médico de Especialidades - AME SALTO.

INTRODUGAO:

O Hospital e Maternidade Municipal Nossa Senhora do Monte Serrat é um hospital geral; estd

sob administracio de Organizagio Social; ¢ contratualizado SUS para realizagio de procedimentos de’

baixa e média complexidade. E o tnico hospital piblico do municipio, para uma populagio estimada
para o ano de 2020 de 119.736 pessoas.

Fonte: hitps:/ /cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/salte/panorama

Sua atual natureza juridica é piiblica com administragao por Organizagio Social na area da Saude,
de esfera administrativa privada e gestdo municipal. A contratualizacio de servicos SUS envolve recursos
Federais, I<staduais e Municipais, com o Contrato de Gestio Emergencial para atendimento a urgéncias e
emergéncias, ambulatério ¢ exames.

E credenciado SUS para procedimentos de baixa e média complexidade.

O Ambulatorio Médico de Especialidades — AME Salto é um servico estadual estando o
municipio de Salto na gestio do mesme por meio de Convénio junto a Secretaria de Estado da Saiude de
$io Paulo (Plano Operative proprio), sendo que tal Convénio permite a terceirizagio desta gestio. O
AME Salto atende a0s municipios da regido administrativa da DRS — XVI — Sorocaba ¢ a regulagio da
entrada dos pacientes ¢ feito via sistema CROSS e DRS — XVI — Sorocaba.

O AME Salto ¢ um anexo do Hospital Municipal, estande ambos instalados em imdvel de
proptiedade do municipio de Salto, em terreno de aproximadamente 15.000 m?2 de area total, edificado
em prédio de alvenaria, estando destinado ao atendimento médico-hospitalar 8.899,18 m® de drea
construida.

O presente plano operativo foi elaborado em consondncia com as diretrizes previstas na Portaria
GM/MS n° 3.410, de 30/12/2013, que estabelece as diretrizes para contratualizacio de hospitais no
imbito do Sistema Unico de Satde em consonincia com a Politica Nacional de Atengio Hospitatar
(PNHOSP), estabelecida pela Portaria GM/MS n® 3.390, de 27/12/2013, com a Portatia GM/MS$ n®
142, de 27/01/2014, que institui o Incentivo de Qualificagio da Gestdio Hospitalar — IGH, todas
atendendo a0 prazo disposto na Portaria GM/MS n® 2.839, de 29/12/2014.

CARACTERISTICAS DA INSTITUICAO: /\/
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PREFEITURA
O hospital mantém 123 leitos planejados para internagio, estando 113 deles disponibilizados ao

SUS, subdivididos em alas (cimirgicos, obstétricos, pedidtricos, clinicos, psiquiatricos, hospital dia ¢
isolamento) mais 10 leitos de UTE Adulto — Tipo 1T (fonte: http://cnes2.datasus.gov.br).

Possut também um Pronto Socorro adulto ¢ infantil, apoio diagndstico terceirizado para exames
bioquimicos, radiografia, ultrassonografia, tomografia, mamografia, endoscopia, ressonancia magnética.
Tem anexo o Ambulatério Médico de Especialidades AME Salto, integrado, e que atende 2 regifo da
DRS-XVI Sorocaba nas especialidades cirirgicas de ginecologia, ortopedia, otorrinolaringologia, cirurgia
geral, cirurgia vascular, cirurgia de cabeca e pescogo, cirurgia plistica, urologia, oftalmologia.

Realiza mensalmente uma média de 364 internagdes e dessas 110 sio cirirgicas (urgéncias e
cletivas) e o Pronta Socorro tem capacidade para até de 15.000 mil atendimentos mensais, sendo que sua
média atual é de 11.500 atendimentos/més, sendo porta de entrada para quase todas as internagdes.

O hospital possui servico de atendimento ao puiblico junto 20 SAME (Servigo de Atendimento
Médico e Estatistico) e Recepcic Central e mantém pesquisa de opinido junto aos usuarios, assim como
projeto de educacio continuada ¢ treinamento de seus colaboradores.

Sua principal missaio é promover satde integrada, assegurando assisténcia sistematizada,
humanizada e individualizada, com qualidade e competéncia no atendimento.

Informagies Cadastrais Condensadas (htrp://cnes.datasus.gov.br):

Imisiéne g2 Sadee (M3)
i

Cadastre Nacional de . Ticrtana da Amogio 3 Saids (3ASH
Estabelecimento de Saude Depanamenmd de Raguiagio, Avatacho e Cormols de Sigernss (DRAC)
Cosmbenagdo-Bera o Sretempa de Infarmagde (CGIHI

CNES

Ficha de Estabelecimente identicacdo Dota. 05022021

CHES 37T4353 Mome Fantaea HOSPITAL E MATERNIDADE NUNICIPAL N § DO RONTE CHP} -
Hame Enpresanal. PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE SALTO  Natureza juridca  ADMINISTRAGAD PUBLICS

Logradauro EUROPA MNymero 15771 Compiamento’ -
Bawro JARDIM CELAM Municlpeo 284520 - SAETO UF &P
CEP 133254110 Telstana (11)4602.8000 Dependénen: MANTIDA Aeg de Sadde 218
Tipo ve Exabelsomenin  HOSPITAL GERAL SubLipo. ~ Gendo MUNIZIPAL
Drstor Clingol/GerenteAdministrador RENATO CASSAN
Cogastndo em. 2770112006 Amskxagdo no base lotal GO0 Uisma auabzagho Naconal. 1R 1R02L
Horiio de Funcignanwenic  SEMPRE ARCRTO ? v
Data desatvaghe - Motive desativagio - \\(_l
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Estabelecimento de Saude

CNES
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MmN 93 Saioe {M5)

Sttrelang de Atengio & Sadde 5AD)

Departanentn de Regulagda, Avakasdo & Contale da Szeras (DRAZ)
Cooreeraphe-Garal te Sutemas da informagie (CGS5H)

Data 05022021

CHES 785608

Lograzouss RUA EURGCPA
Bamy JD CELAHE
CEP 13328-130 ¥ Telefone 45035000

Drrator Climen GeoraaterSgnmimisieaces RENATO CaASSatl

Cadaswadoem 134602013

Home Fantssia  AMEVLATORE) MEDICO DE ESPECIALIDADE AME SALTO
Heme Empresanal  PREFEMTURA DA ESTANCIA TURISTICA DE SALTO

Municipic 354520 - SALTO
Dependdnoaa MANTIDA

Tipo do Estebaieomenta  CLINICACENTRO DE ESPECIALIDADE

Agicardo ra base logat 08012020

Herans g Funtlonaments
Dis gemana Hordria
SEGUNDA-FEIRA 0600 48 1700
TERCA.FEIRA 060G ds 1700
CUARTA-FEIRA 06:00 8 17.00
QUINTAFEIRA 0600 ds 1700
SExTa-FEIRA g5 QD 4s 17 00

Dats desativaglo Maottve gesminagdo —

CHPG —~
Naturzza juridics. ADMINISTRAGAO FUBLICA
Camplements -

uUF SP

Ramerg 1571

Reg ¢e Saude 216
Subtips  QUTROS Gestio MUNICIPAL

(tma atuatzagdo Nacional 19012021

PACTUACAO DAS ATIVIDADES

METAS QUANTITATIVAS:

Estabelecidas de acordo com a média de produgio na série historica e da atual necessidade do

municipio.

APOIO DIAGNOSTICO:

Os procedimentos de apoio diagnéstico do Hospital deverdo ser realizados de acordo com a
complexidade do mesmo, da necessidade dos pacientes e faturados dentro da AIH (Internagio) e/ou

SIA (Atendimento Ambulatorial),

Para a Rede Basica de Saude (Os exames serio coletados na Rede Bésica cabendo 2
CONTRATADA o fornecimento dos insumos/tubos para coleta, logistica de retirada do material,
processamento ¢ fornecimento de resultados impressos e disponibilizados pela internet) de acordo com

os quantitativos abaixo:

EXAMES (exclusivos para a Rede Basica) MES 6 MESES |
Andlises Clinicas ) 42.646|  255.876 &’f
Colonoscopia 50 540

ECG 100 | 600

EED 4 z4j %
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Endoscopia 250 1.500
Mamografia ' 600 3.600
PHmetria ¢/ Manometria 10 60
Raio — X (* do total destinando 10 exames de Enema Opaco) 2.000 12.000
Ressondncia Magnética 10 60
Tomografia (* do total destinando 3 tomografias com sedagio) 100 600
Ultrassom Rede Bésica 1.600 9.600
CPRE (*¥) " 04 24
TOTAL 47.414 284.484

* CPRE — exame a ser realizado mediante avaliacio do médico auditor da Secretaria de Saide e
liberacio da Secretaria de Saude.

Nos exames labotatoriais incluem-se todos os constantes na Tabela SUS; os que nio constem da
referida tabela devem ser avaliados e autorizados pelo médico auditor do municipio. Excegio a esta regra
diz respeito a0s exames de dengue (Sorologias IgM ¢ IgG e NS1), Chikungunya, Zika e COVID19, que

devemn ser realizados sempre que necessario.

Em caso de substituicio do prestador de servicos de exames, seja de exames laboratoriais como
os de imagem ¢ outros deverd ser realizada transicio junto a rede municipal de saide; e as amostras de
observincia ¢ de andlise pelo Instituto Adolfo Lutz deverdo ser coletadas, preparadas, digitadas e
encaminhadas pelo hospital ao LA.L. para a realizacio dos exames.

INTERNACOES (relativas & populagio de Salto — n@o inclui projeto AME SALTO):

ESPECIALIDADE MES | 6 MESES
Clinica Médica 145 870
Clinica Médica (Psiquiatria/Retaguarda em Sadde Mental) 05 30
Pediatria 34 204
Obstetricia 70 420
Clinica Cirdrgica Urgéncia 62 372

Eletiva | 60 360
TOTAL 376 2.256

As internacdes em Psiquiatria/Retaguarda Saide Mental, apds habilitacio de leitos de satde
mental no Hospital Municipal, deverio ser consideradas e faturadas conforme orientagées do Ministério
da Satide, no quantrativo minimo de 05/més. Até a habilitagio devem ser consideradas e faturadas como

Clinica Médica.
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As cirurgias eletvas para o Municipio de Salto serio realizadas por profissionais médicos do
municipio, cabendo a CONTRATADA organizar as agendas e disponibilizar todo o necessirio para 2
realizagio dessas cirurgias, sendo essas nas especialidades Cirurgia Getal, Cirurgia Vascular, Cirurgia
Ortopédica, Cirurgia Ginecoldgica (nio obstétrica).

-
-
co 3

ESPECIALIDADE QTDE | 6 MESES

. MENSAL
Cirurgia Geral 18 108
Cirurgia Vascular 08 48
Cirurgia Ortopédica 08 48
Cirurgia Ginecoldgica (ndo obstéuica) 15 90
TOTAL 49 294

O hospital poderi ainda realizar outras cirurgias além das especialidades abaixo citadas, dentro da
capacidade a que é habilitado, no caso de baixa e média complexidade, devendo registrar o procedimento
no Sistema de Informagdes Hospitalares — SIH, para fins de registto de série historica ¢ possivel
habilitacdo futura.

PROCEDIMENTOS CIRURGICOS ELETIVOS POR ESPECIALIDADE:

Cirurgia . . Otorrinolaringolog . ) . I
Cirurgia Geral . Oftalmologia Utologia Ginccologia | Ortopedia
Vascular ia
Facoemuilsificaca Neurdlise
Tratamento Hernioplastia i . o com implante nio
L o Amigdalectomia , ‘ Laqueadura ,
cirirgico de | inguinal/crugal _ | de lenze | Vasectomia . | fomcional de
. . ) com adenoidectomia | mbiria .
varizes bilateral | (unilateral) intraccular nervos [
dobrivel periféricos
. Histerectomia
I'matamento
.. N " - - . . Com > s M
cirrgico de | Colecistectomia | Amigdalectomia - Postectomia ) Tenolise
anexectornmia

varizes unilateral o
(uni/bilateral}

Cistolitotomi
Debridamento ) ) a efou
. Colecistectomia . i . N
de dlcera/ dej . . ) retivada  de | Flisterectomia | Ressecgho de
) videelaparoscopi | Adenoidectomia - ] o
tecidos corpo subtotal cisto sinovial
]
desvitalizados estranho  da
bexiga
Amputagio/ Hernioplastia Resseccio Histeroscopia | Resseccio

endoscopica | cirGrgica com | simples e

NG

desarticulacio de | umbilical
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membros de prostata ressectoscopl | umor
inferiores o Osseo/  de
partes moles
Tratamenro
Amputagio/ ) ) Prostatectomi | cimirgico  de | Retirada  de
Hernioplastia . .. .
desarticulagiio de - a supra | incontinéncia | ffio ou pino |
incistonal " o .
dedo R piibica urindria  por | intradsseo
via vaginal
Tratamento
cirurgico de
Halux valgus
Hemorroidectom Histerectomia | com
in total ostectomia
do primeito
0850
metatarsiano
Curctagem Amputagiio/
_ ) semidtica com | desarticulaga
Herioplastia
- L - - ou sem | o de
epigasirica .
dilatagio  do | membros
colo do atero | inferiores
] Ooforectomia | Amputacio/
Exérese de cisto .
i - - / desarticulaci
sucrococcigeo .
Ooforoplastia | o de dedo
Retirads  de
. _ espacadores/
- Apendicectomia - - B
outros
materiais

Hernioplastia

inguinal {bitaseral)

Tratamento
cirdrgico de
Eratura

bimaleolar/
trimaleolar/d
a frarura-
luxagia  do

tornozelo

Retirada de
placa  ¢/fou

parafusos

Tratamento
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| cirirgico  de

fratura da
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A relagdo acima lista os procedimentos mais realizados, porém conforme mencionado, nio deve
ser impeditivo para a.inclusio/realizagio de outras especialidades ou procedimentos que venham a ser
necessarios av Municipio e que o Hospital tenha capacidade ¢ condicées técnicas ¢ operacionais para

realizar,
PRONTO ATENDIMENTO:
ATENDIMENTOS URGENCIA E EMERGENCIA (ADULTO|
MES | 6 MESES
/ GESTANTE E INFANTIL)
TOTAL 12.300 73.800
CONSULTAS PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA| TODOS PACIENTES
ATENCAO ESPECIALIZADA (EXCETO MEDICO) DO PS 24H DE
JUNTO AO PS ADULTO (INCLUSIVE GESTANTES) E SEGUNDA A
INFANTIL (EXCLUINDO-SE APENAS A ENTRADA DA SEGUNDA SEM
EMERGENCIA) INTERRUPCAO
. A TODOS PACIENTES
ATENDIMENTOS URGENCIA E EMERGENCIA
ATENDIDOS 24H POR
(ADULTO/INFANTIL REFERENTE A PANDEMIA
, DIA DE SEGUNDA A
CAUSADA PELOQ SARS-COV-2 / CORONAVIRUS, COM .
. SEGUNDA SEM
INTERNACAO EM UTL )
INTERRUPCAO

No total de atendimentos de urgéncia e emergéncia somente devem ser contabilizadas as fichas
de atendimento ambulatorial, devidamente preenchidas, excluindo-se as que nao forem assinadas, ou nos
cas0s em que o paciente ndo respondeu ao chamado, ou evadiu-se do Hospital levando consigo a ficha,
ou nos retotnos com prazo inferior a 24h para verificagio de exames; para os atendimentos de urgéncia e
emergénein serio considerados os procedimentos 030106002-9 — Atendimento de urgéncia com
observacio até 24h na atengiio especializada; 030106006-1 — Atendimento de urgéncia em atengio
especializada e 0301060100-0 — Atendimento ortopédico com imobilizagio proviséria.

As consultas de profissional de nivel supetrior na atengio especializada (exceto médico) (codigo g
030101004-8) referem-se 4 triagem ¢ classificagio de risco no Pronto Socorro (para Adultos inclusive
Gestante e Infandl, excluindo-se apenas a entrada da emergéncia), ¢ scrio realizadas para todos os _
pacientes gue buscatem o servi¢o do Pronto Socorro das 07h 4s 01h de segunda a segunda-feira sem >
5
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interrupgio, constando deste Plano para efeito de acompanhamento; devendo ser incluidas como um dos
procedimentos informados na Ficha de Atendimento Ambulatotial - FAA do paciente.

Site: www.sslfo.5p.gov.br
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MUTIRAO DE CIRURGIAS ELETIVAS:

O Hospital possui capacidade para adesio ao Mutirio de Cirurgias Fletivas do Ministério da
Satde/Sceretaria de Estado, devendo a adesio estar condicionada 4 capacidade técnica do hospital,
interesse do municipiq ¢ anuéncia da Secretaria Municipal de Saude.

AME SALTO:

O AMI: de Salto esta inserido dentro do Hospital ¢ Maternidade Municipal Nossa Senhora do
Monte Serrat, iniciou suas atividades em 2011 e trata-se de um AME com perfil cirirgico, de média
complexidade, onde sio realizadas consultas ambulatoriais, exames para apoio diagnéstico e cirurgias.

O “AME Salto” é referéncia regional dos 20 municipios da DRS-XVI - Sorocaba (RRAS 08),
mas hoje atende cerca de 50 municipios do DRS-NVI -Sorocaba e regiio, com vagas reguladas através
do sistema CROSS, da Secretaria de Estado da Sadide.

Esse servico tem financiamento estadual através de Convénio n® 01016/2020, firmado entre o
Municipio de Salto e a Secretaria de Estado da Saide, ¢ se utiliza da estrutura do Hospital Municipal,
assim como participa de mutitio de cirurgias eletivas do Ministério da Satide visando maior
resolutividade da demanda existente da regiao. ’

L servico sob gestio municipal, tem perfil cirirgico e disponibiliza atendimento nas
especialidades: oftalmologia, cirurgia geral, urologia, ortopedia, otorrinolaringologia, citurgia plistica,
ginecologia, cabega ¢ pescogo, cirurgia vascular, € possui servicos de apoio diagndstico em
ulirassonografia, endoscopia, colonoscopia, litotripsia, histeroscopia, tomografia e ressondncia
magnética.

Para o ano de 2021, o valor mensal a set repassado para manutencio e funcionamento do AME
Salto é de R$ 1.382.948,00, devendo esses valores serem aplicados/divididos em custeio de material de

consumo ¢ prestagio de servigos de acordo com o Plano Operativo do Convénioc AME Salto e

posteriores repactuagées junto i Secretaria Estadual de Satdde/IDRS-Sorocaba. Esses valores podem sex
contingenciados pela Secretaria Estadual de Satde, e nesta hipdtese o percentual contingenciado também
terd reflexos no repasse ao Contratado, ressalvando-se que o municipio buscard pactuagbes junto 3
Secretaria Estadual de Saide propotcionais a esse contingenciamento.

CIRURGIAS:

As cirurgias, o cronograma e as saidas de UTI estio contempladas no Plano de Trabalho,
conforme anexo, e sio deliberadas nas reunides da Comissio Intergestores Regional de Sorocaba,
adequados os recursos financeiros do convénio vigente de acordo com 2 capacidade operacional do
hospital, buscando assim aumentat a oferta de cirurgias ¢ diminuir a demanda reprimida da regido.

As especialidades contempladas sio a de Urologia, Ortopedia, Cirurgia Geral,
Ortotrinolatingologia, Ginecologia, Cirurgia Vascular e Cabega e Pescogo.

As cirutgias ambulatoriais maiores contempladas sio as de especialidade urolégica (bidpsia de
prostata), ginecolégica (histeroscopia cirirgica sem e com retirada de pdlipo, se necessario} e
oftalmologica (facectomia).

As cirutgias ambulatoriais menores sio na especialidade de cirurgia plistica (exerese de fumor de

pele e exerese de lesdo de pele). VL
/_\/ O 34
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Sio consideradas cirurgias ambulatoriais aqueles procedimentos terapéuticos ou diagnosticos que
nio requeiram internagdes hospitalares. Setio classificados como cirurgia maior ambulatorial os
procedimentos cimirgicos terapéuticos ou diagndsticos que pressupdem a presenga do médico
anestesista, realizados com anestesia geral, loco regional ou local, com ou sem sedacio que requeira
cuidados pds-operatérios de curta duragdo, niio necessitando de internagio hospitalar.

Ambas cirurgias (maiores € menores) serio realizadas de acordo com o Plano de Trabalho AME

ou de acordo com as demais pactuacgoes.

4

CONSULTAS (Is. CONSULTAS MEDICAS, INTERCONSULTAS E CONSULTAS

SUBSEQUENTES):

As 1* Consulta nas especialidades Cirurgia Cabega e Pescogo, Cirurgia Geral, Cirurgia Plastica,
Cirurgia Vascular, Ginecologia, Oftalmologia, Ortopedia, Otorrinolatingologia ¢ Urologia.

Ha de se considerar sempte a possibilidade de abertura de primeiras consultas médicas em todas
as especialidades acima, bem como a alteragio dos quanttativos, sem alteragio de valores, sempre
conforme Planc Operativo do AME Salto - Convénio 01016/2020, de forma que seja dada vazio a
demanda cirtirgica qualificada ja existente e pactuagio com a DRS-XVI — Sorocaba.

CONSULTAS MULTIPROFISSIONAIS:

Consultas com enfermeiros e assistentes sociais, de forma a dar continuidade nas orentacoes

quando da realizagio dos procedimentos cirlirgicos e orientagdes pds-cimirgicos, mantendo a assisténcia,,

o auxilio e o encaminhamento dos pacientes que apresentem ou relatem dificuldades durante ou apés a
realizagio do procedimento ciriirgico e/ou exames.

Quantitativos definidos conforme Plano Operativo do AME Salto - Convénio 01016/2020, ¢
pactuagao com a DRS-XVI — Sorocaba.

SADT (INCLUI AME E DEMANDA DRS XVI-SOROCABA - VAGA CROSS
AMBULATORIAL):

Oferta de servicos de apoio diagndstico e terapéutico aos pacientes mternos do AME (pré- -

operatorios: exames laboratoriais e outros sc¢ necessitio) e externos (Ultrassonografia, Endoscopia,
Colonoscopia, Histeroscopia, Litotripsia, Ressonancia Magnética e Tomografia).

Quantitativos definidos conforme Plano Operative do AME Salto - Convénio 01016/2020, e
pactuagdo com a DRS-XVI - Sorocaba.

METAS QUALITATIVAS:

Formagio, desenvolvimento e gestdo da forga de trabalho

E meta continua ¢ deve ser informada nos relatérios mensalmente, na prestacio de contas. A
programacio deve ser previamente conhecida, semestralmente.

Acolhimento e protocolo de classificagdo de risco nas portas de urgéncia junto ac PS
adulto (inclusive gestantes) e infantil (excluindo-se apenas a entrada de emergéncia) para todos
os pacientes do Pronto Socorto 24h de segunda a segunda-feira, sem interrupgéo.

I mera continua e a quantidade de pessoas atendidas ¢ classificadas por categoria da “Escala
Manchester” deve ser informada nos relatérios mensalmente na prestacio de contas.

b
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Todos os procedimentos realizados (consultas, exames, internagdes) pelo SUS devem ser
informados a0 DATASUS mensalmente, mediante alimentacio dos sistemas oficiais € de acordo com as
orientacbes da Secretaria Municipal de Saide/UAC, bem como prestadas todas as informagdes que
possibilitem a alimentagio de outros sistemas oficiais, dando especial atencio aos abaixo discriminados,
sern excluir outros sistemas que venham a ser criados no Ambito da atengdo hospitalar no SUS:

1. Sistema dg Informacio Ambulatorial - STA/SUS.

o

Sistema de Informacdes Hospitalares do SUS — SIH/SUS.

3. Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude — SCNES.
4. Sistema Nacional de Agravo de Notificagio — SINAN.

5. Sistema de Informagdes sobre Nascidos Vivos — SINASC.

6. Sistemna de Informacio sobre Mortalidade — SIM.

7. Sistema de Comunicacio de Internagio Hospitalar e Ambulatorial - CIHA (p/ AME Salto).
8. Gerenciador de Ambiente Laboratorial - GAL. '

O Hospital deverd apresentar no minimo 95% das altas hospitalares, no faturamento hospitalar
a0 SUS ~ na prépria competéncia, ou seja, no inicio do més subsequente.

Os procedimentos realizados que ndo possuam habilitagio ou cstejam em fase de habilitagio
deverio ser apresentados para observagio de série historica.

Todos os procedimentos devem ser avaliados e autorizados pelo médico auditor (servidor
publico) do municipio.

Comissdes Internas do Hospital:

O hospital devera manter em funcionamento ¢ apresentar relatérios, com as medidas adotadas
das seguintes Comissdes:

1.  Revisio de Obitos — mensal:

¢ Apresentagio mensal de relatorio da Comissio de Revisdo de Obitos com analise dos obitos por
faixa etdria e medidas adoradas.

e Notificagao dos Gbitos maternos e neonatais identificando: nome da mide, endetego, idade e
Unidade de Sadde que realizou o pré-natal.

¢ Encaminhar mensalmente relatétrio dos ébitos maternos e infantis, a0 gestor local. %
2. Revisio de Prontuario — trimesteal;
¢  Aprescntar, trimestralmente relatério, contendo itens relacionados a4 organizagio dos v

prontuirios e 2 qualidade dos registros.

3. CCIH - Comissio de Controle de Infecgio Hospitalar mensal.
/ @ N 6
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4. Comissio de Etica Médica e de Enfermagem — mensal.
5. Comissio do Nucleo de Seguranca do Paciente — trimestral

6. Outras que futuramente venham a ser exigidas pelo Ministério da Sadde / SUS e Secretaria de
Estado da Saide.

Participagiio nas Redes Temdticas do SUS:

Monitoramento dos seguintes indicadores, com envio mensal para a Secretaria de Saide:

1. Taxa de ocupagio de leitos / setor.

o

Tempo médio de permanéncia para leitos de clinica médica ¢ leitos cirlrgicos.

3. Taxa de mortalidade Hospitalar.

4. Taxa de Infecgio Hospitalar.

5. Numero/telacio de Obitos e transferéncias.

Demais metas qualitativas conforme Plano de Trabalho e pactuagdes DRS-Sorocaba.

GESTAQ HOSPITALAR:

l. A instituicio se¢ compromete a manter equipe de monitoramento e acompanhamento do
Convénio/Plano Operativo, cuja indicagio sera formalizada por meio de Oficio, em até 15 dias apos a
assinatuta do Convénio com no minimo dois representantes do Hospital e um do Ambulatério Médico
de Especialidades — AME Salto.

2. A equipe indicada serd a responsivel por encaminhar todas as informagbes ou relatorios
solicitados/pactuados neste Plano Operativo, sem prejuizo de outros que o gestor considete necessatios
para avaliagio/monitoramento, nos prazos fixados devendo participar das reunides de avaliacio.

3. A CONTRATADA se compromete a solicitar anualmente as licengas/alvards da Vigilancia Sanitaria
ou o protocolo de renovagio, participando e colaborando para o preenchimento dos formulirios de

renovacao. ’ ,

4. Manter vigentes os contratos de manutengio dos equipamentos.

potivel da instituicio, bem como manter a higienizagio das mesmas conforme determinado pelo orgio

sanitario competente. ~

5. A CONTRATADA compromete-se adequar as instalagdes de armazenamento e distribuicio de agua }{ )
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6. A CONTRATADA compromete—se a adequar as. instalaghes de armazenamento de Residuos de
Servicos de Saide, de acordo com a norma sanitiria vigente.

7. Promover ou petmitir a participagio de técnicos ou dirigentes em cursos, capacitagdes, treinamentos
que possam coniribuir com a melhoria do funcionamento da instituigdo.

. 4 . . .o
8. Apresentar relatorio trimesteal com o nome, curso e data que seus funcionirios ou prepostos

participaram.

ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO:

A avaliacio de desempenho da institwicdo sera realizada, pela Comissdo de Acompanhamento do
Contrato, conforme cronograma a ser enviado por oficio, ocasiio em que serio verificados os
cumprimentos das metas fisicas ¢ qualitativas. O ndo cumprimento das metas devetio ser comunicados
ao Municipio pela CONTRATADA juntamente com as medidas propostas de recuperagio/correcio.
Ressalte-se que as avaliagdes das metas do AME Salto ¢ do Hospital nio se comunicatn ou compensam,
uma vez que cada servico tem receitas e metas especificas, bem como prestagdes de contas distintas.

I
o
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ANEXO III
ALA COVID-1Y

1. OBJETO:
Gestao de seryicos de satde no Hospital e Maternidade Municipal Nossa Senhora do Monte
Serrat e Ambulatério Médico de Especialidades (AME $alto) de forma complementar aos termos dos
anexos anteriores com fins de gerenciamento ¢ assisténcia integral, nos termos dos protocolos clinicos e

sanitarios, destinados ao tratamento decorrente da infeccio pelo Coronavirus (COVID19), enquanto

perdurar a pandemia.

2. JUSTIFICATIVA:
Em dezembro de 2019, o Centro de Controle e Prevencio de Doencas (CDC) da China

identificou um surto de doenga respiratéria em trabalhadores de um mercado de alimentos de Wuhan,

capital da provincia de Hubei. Postetiormente, identificou-s¢ como causador da doenca um novo .

coronavirus, denominado SARS-CoV-2. O virus pertence 4 familia Corpnaviridae ¢ provoca uma doenga
respiratéria, chamada de Covid-19. A doenca disseminou-se rapidamente na provincia de Hubei ¢,
desde entio, atingiu mais de 100 paises dos cinco continentes. A Organizacio Mundial da Satide (OMS)
declarou a Covid-19 uma pandemia em 11 de marco de 2020.

Em decorréncia desta situacio epidemioldgica de escala global ocasionada pela infecgio humana
do novo Coronavirus, ¢ Ministério da Saude declarou que o Brasil entrou em situacio de Emergéncia
de Satide Publica de Importincia Nacional e orientou que estados e municipios estejam preparados para
umaz possivel chegada da doenga a seus territérios, o que infeliztmente ocorreu ocasionando ébitos em
larga escala.

Em 30 de janeiro de 2020, a Organizacio Mundial da Satde (OMS) declarou Iimergéncia de
Saide Publica de Importancia Internacional em razio da disseminacao do coronavirus, apos reuniio
com cspecialistas. Naquele momento, havia 7,7 mil casos confirmados ¢ 170 dbitos na China, ptincipal
local de disseminacio do virus, e 98 casos em outros 18 paises.

Em 3 de fevereiro de 2020, o Ministério da Saude declarou Emergéncia de Saude Publica de
Importancia Nacional (ESPIN) em decorréncia da infecgio humana pelo novo Coronavirus (2019-
nCoV), pot meio da Portaria MS n® 188, e conforte Decreto n® 7.616, de 17 de novembro de 2011,

Conforme declaragio da Organizacio Mundial da Saiude (OMS), desde o dia 11 de margo de
2020, o mundo enfrenta uma pandemia em trazio da doenga COVID-19, transmitida pelo virus SARS-
CoV-2. Dentre as diversas a¢des governamentais para mitigar os transtornos causados pela epidemiia,
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esti a preocupagio com a disponibilidade de recursos hospitalares para garantir o atendimento a
populacio. Frente a isso, faz-se necessiric um planejamento adequado de recursos hospitalates para o
combate a doenga, em especial leitos de internagiio e leitos de Unidade de Terapia Intensiva (UTI).

Em ambito nacional, foi publicada a Lei Federal n® 13.979/2020, que dispde sobre as medidas
para enfrentamento da cmetgéneia de sadde piblica decorrente do “coronavirus™, como também,
publicado o Decreto Federal n° 10.212, de 30 de janeiro de 2020, e as Portarias n® 188, de 3 de fevereiro
de 2020, e 356, dc 11 de marco de 2020, ambas do Ministério da Satde, que dispoe, respectivamente,
sobte a Declaracio de Fimergéncia em Satide publica de Importincia Nacional (ESPIN) em decorréncia
da Infeccio Humana pelo novo cotonavirus (2019-nCoV) e as medidas para enfrentamento da
emergéncia de satde piiblica de importincia internacional decotrente do coronavirus.

FEm nivel estadual a Resolugiio S$-27, de 13-3-2020, que dispoe sobre o Centro de Operagdes do
Cotonavirus e di providencias cotrelatas, resolveu atribuir ao Centro de Contingéncia do Coronavirus,
instituido pelo Governo do Estado em 26/02/2020, a responsabilidade de auxilio no monitoramento e
planejamento das agdes contra a propagagio do novo coronavirus, junto 4 Secretaria de Estado da Satde,
4 quem compete a organizacio e normatizacio de acdes de prevengao, vigilincia e controle referentes a.
infeccio humana pelo coronavirus.

O Plano de Contingéncia Estadual para a Doenca Respiratéria Aguda pelo SARS-CoVZ, que € o
Plano seguido pelos municipios do estado de Sio Paulo, foi elaborado e atualizado em consondncia com
o Plano de Contingéncia Nacional e define o nivel de resposta e a estrutura de comando correspondente,
em cada esfera ¢ nivel de complexidade, apresentando os aspectos relacionados a gestio do surto
implicando no estabelecimento de compromissos, cadeia de comando, estruturas, organizagio de
servigos para a execuciio e acompanhamento de agdes planejadas de resposta proporcional e restrita aos
rISCos.

Ademais, em termos constitucionais, a assisténeia aos usudrios é garantida pelo Sistema Unico de
Satide (SUS), bem como toda a linha de cuidado, desde a atencio primdria até os procedimentos mais
complexos, de forma organizada e hierarquizada, e a atengao a saude deve centrar as diretrizes na
qualidade dos servicos prestados aos usudtios, com atengio acolhedora, resolutiva ¢ humanizada. Deve
contar com reeursos hutnanos e técnicos adequados e oferecer os servigos de saide apropriados,
segundo o grau de complexidade da assisténcia requerida e sua capacidade operacional, justificando

assim este anexo ao termo de referéneia, ¢nquanto perdurar o petiodo pandémico andémico.
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3. LEGISLAGAO APLICAVEL:
As legislacdes j4 mencionadas anteriormente ¢ aquelas constantes, inclusive as atualizagdes no site:

begps:/ [ www.gowbr/ saude/ pr-br! syedial paff 2020/ derembrof 23/ 23-12-2020 -portarias-publivadas-sobre-corid-
19.pdf

4, DIMENSIONAMENTO:

4.1. RECURSOS HUMANOS:

EQUIPES - DEMANDAS COVID-19 (ALA COVID)

PROFISSIONAIS MEDICOS LOCAL
QTDE |ESPECIALIDADE/AREA HS IL AD

2 | MEDICO CLINICO GERAL (INTERNAGAO) | 24h 214 2° X
|

SR

PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR QTDE
ENFERMEIRO (12 X 36) 18
FISIOTERAPEUTA (6H/DIA) 6
PROFISSIONAIS DE NIVEL MEDIO QTDE
TI:CNICO DE ENFERMAGEM (12 X 36) 18]
AUNILIAR DE ENFERMAGEM (12 X 36) 17
AGENTE OPERACIONAL (12 X 36) 10

Valores estimados (mensal) = R$ 455.712,36

4.2. INSUMOS E MATERIAIS:
Valores estimados (mensal) = R$ 315.000,00, tendo como base o indicador de custo dirio
paciente/dia, no qual compreende o consumo médio de materiais ¢ medicamentos, incluindo os EPI’s,

higienizacio, gases medicinais e material de expediente.

4.3. IMAGEM DIAGOSTICA (LOCACAO APARELHO RAIO-X): 1/
Valores estimados (mensal) = R$ 1.400,00. k

Os valores para locagio de aparelhos de Raio-X variam de acordo com a oferta e demanda do

n
mercado.
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5. OBRIGACOES DA CONTRATADA:

5.1. Quanto A assisténcia;

5.1.1. Prestar assisténcia integral a pacientes com casos suspeitos e diagnosticados de Coronaviras

conforme ptotacolos da SES/SP, ANVISA e Ministério da Satde;

512 Realizar tratamento de complicagdes e intercorréncias que possam ocorrer ao longo do

processo assistencial;

5.1.3. Garantir que sejam adotadas as normas da Politica Nacional de Humanizagio, centrando as
diretrizes assistenciais na qualidade do atendimento prestado aos usudrios, voltadas para a atengio

acolhedora, resolutiva e humana, além de scguir orientagoes da SES/SP;

5.1.4. Garantir a realizacio de atendimento multidisciplinar aos usudrios assistidos, com equipe

especializada da CONTRATADA, conforme quantitativo ¢ categoria profissional definidos pela

legislagio, de forma ininterrupta;

5.1.5. Implementar rotinas e procedimentos cspecificos do dispositivo de acolhimento como

ferramenta de classificacio de risco;

51.6. Realizar tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de assisténcia;

5.1.7. Fornecer:

a) Atendimento Médico continuo nas 24h;

b) Assisténcia de Enfermagem continua nas 24h;
¢) Assisténcia Fisioteripica;

d) Assisténcia social 20 usuario e aos familiares;

¢) Equipamentos e materiais médicos, insumos e instrumentais adequados ao petfil de necessidade

do pacientc;

f) Sanguee hemoderivados, se necessario;
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g) Terapias renais substitutivas (hemodialise e outras) para internados;
h) Endoscopia e colonoscopia para pacientes intemados;
1) Broncoscopia para pacientes internados;

i} Servigos de Esterilizagio dos Materiais Médicos, tanto de materiais termotresistentes quanto de
materiais termossensiveis;

k) Exames de imagem;

) Exames laboratoriais, incluindo o SARS-CoV-2 (CORONAVIRUS COVID-19) — pesquisa
por RT = PCR e sorologia IgM/12G;

m) Transporte inter-hospitalar em caso de transferéncia ou exames cm outras instituigdes de
usuirios criticos ¢ semicriticos em ambulincia apropriada, contratada pela OSS;

n) Realizar tratatnento medicamentoso ¢ nutricional requerido durante o processo de internagio. A
dispensagio de medicamentos e das nutrigoes deverdo realizar-se através de dose individualizada por
horirio e sistema de distribuicio de medicamentos por dose unitaria;

o) Realizar procedimentos cirirgicos necessarios ao adequado tratamento dos pacientes, como
traqueostomias, inser¢io de dreno de térax, de acordo com o perfil do hospital, conforme descrito no
Termo de Referéncia;

5.1.8. Manter as comissdes conforme legislacio e regulamentagio vigentes, assim como quaisquer

outras que venham a se tornar legalmente obrigatorias ou necessarias;

5.1.9. Seguir Diretrizes Clinicas, Normas, Rotinas Basicas ¢ Procedimentos, de acordo com os

seguintes preceitos, de acordo com o Termo de Referéncia;

5.1.10. Devera ser restituido ao Poder Priblico o saldo dos recursos liquidos resultantes dos valores
repassados, em caso de desqualificagio da Organizacio Social ou em caso de encerramento do Contrato

de Gestio.

6. OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

Idem aos constantes no Termo de Referéncia

7. QUANTO A PRESTACAO DE CONTAS:

Idem aos constantes no T'ermo de Referéncia
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