Prefeitura da Estancia Turistica de Salto

ANEXO1I
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

CONTRATACAO EMERGENCIAL de entidade de direito privado, sem fins lucrativos, previamente
qualificada como Organizagio Social, no ambito do Municipio da Estancia Turistica de Salto, nos termos
da Lei Complementar 2.632/2005, ipo MELHOR PRECO para celebragio de CONTRATO DE
GESTAO visando ao gerenciamento, operacionalizagio e execugio das acdes ¢ servigos de saide em
regime de 24 horas/dia, de modo a assegurar a assisténcia universal e gratuita a populacao, junto ao
HOSPITAL E MATERNIDADE NOSSA SENHORA DO MONTE SERRAT ¢
AMBULATORIO MEDICO DE ESPECIALIDADES - AME/SALTO.

2. LEGISLACAO APLICAVEL:

Lei Municipal n. 2632/2005, Lei Federal 9637/98, Lei Federal n. 12101/09, Lei Federal 8666/93 e
demais normas, regras e normativas inerentes ao Sistema Unico de Satde expedidas pelo Ministério da
Saude e Secretaria de Estado da Saude.

3. PRAZO DO CONTRATO EMERGENCIAL:

O Contrato de Gestio Emergencial se dara por até 180 dias ou até que se finalize o processo licitatorio
em curso (Chamada Publica 05/2019), o que ocorrer primeiro, contados da assinatura do contrato, de
acordo com a Lei 8.666/93.

4. DO VALOR TOTAL DO CONTRATO:

Os recursos 2 para pagamento do objeto deste Contrato de Gestdo esta de acordo com a dotacio
orcamentiria vigente e nio podera ultrapassar a quantia de R$ 20.726.336,46 (vinte milhGes,
setecentos e vinte e seis mil, trezentos e trinta e seis reais e quarenta e seis centavos), para
06(seis) meses, sendo R$ 1.382.948,00 — para o AME Salto/més (previsio de contingenciamento que
vem ocorrendo de 5%5) e R$ 2.071.441,40 — para o Hospital/més, que totaliza R§ 3.454.389,41. /Mes.

5.D0S CRITERIOS PARA PAGAMENTO

5.1.0 repasse dos valores discriminados é de responsabilidade exclusiva do Municipio de Salto ¢ nao
sera admitida a escusa na liberacio de tais verbas, fundadas no inadimplemento de obrigacdes assumidas
por cntes publicos ou privados, os que serio liberados a CONTRATADA em contas bancarias
especificas (Hospital Municipal e AME Salto), apés a realizagao dos servicos, mediante apresentagao das
Notas Fiscais correspondentes a prestacio dos mesmos (Hospital Municipal e AME SALTO), na forma
e datas abaixo relacionadas:

a)- parcela no dia 10 do més subsequente: R$ 1.382.948,00 (36,9544%) — custeio AME (podera haver
contingenciamento de 5% conforme Resolugdo SS 09, de 9/3/2017 da Secretaria de listado da Saudc),

juntamente com: ;
b)- parcela no dia 10 do més subsequente - R$2.071.441,40 (63,0456%) — custeio Hospital.

5.2. O Municipio de Salto se responsabilizara de forma integral, pelo pagamento dos valores devidos a
CONTRATADA, desde que a mesma atinja os percentuais de atendimento pactuados e previstos,
devendo a perda primaria (falta de agendamento pela Rede Basica), auséncias de pacientes (absenteismo)
¢/ou outros motivos que justifiquem o nio cumprimento serem devidamente registrados ¢ os Relatorios
encaminhados a Secretaria Municipal da Saide mensalmente, cabendo a Comissao de Acompanhainento
e a0 Gestor Saude Municipal o aceite das justificativas.

5.3. Os recursos do presente Contrato serao utilizados no custeio de verbas trabalhistas e rescisérias dos
colaboradores, encargos, capacitacio de empregados e colaboradores (com anuéncia prévia do Gestor
Municipal do SUS), honoririos médicos, servicos prestados por terceiros (pessoas fisica e juridica),
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materiais hospitalares e de expediente, medicamentos, dgua, energia elétrica, servico de telefonia,
manutengio de equipamentos e aquisicio de bens a serem imobilizados (com anuéncia prévia do Gestor
Municipal do SUS para bens dedo valor vultuoso), comunicagio, géneros alimentcios, reformas e
manutengio da construgio predial, material de limpeza, indeniza¢des (com anuéncia previa do Gestor
Municipal do SUS), e outra despesas operacionais que se fizerem necessirias ao funcionamento do
Hospital e Ambulatério Médico de Especialidades - AME Salto.

5.4. Os recursos provenientes de repasses de verbas estaduais (AME Salto) ao MUNICIPIO para
cumprimento do presente Contrato serio destinados ao CUSTEIO (18,67% consumo e 81,33%
prestagdo de servicos/mio de obra, incluindo todas as verbas trabalhistas e rescisorias dos empregados
contratados sob o regime celetista), devendo os mesmos ser aplicados de acordo com o Plano Operativo
do Convénio n° 732/2016 - AME Salto (Anexo ao Edital) e Termo de Retficacio n.°
001/0216/002328/2016.

5.5. Dos recursos financeiros destinados pelo MUNICIPIO, a CONTRATADA reservara, para
composicio do Fundo de Reserva, o valor referente a0 pagamento de todas as verbas trabalhistas
(salarios, rescisdes e encargos) dos colaboradores da CONTRATADA, em caso de rescisio do presente
instrumento. Tal valor devera ser provisionado més a mes, incluindo-se os empregados admitdos ¢
excluindo os dispensados, em conta bancéria especifica para esta finalidade;

5.5.1.0 valor acima citado devera ser aplicado nos termos do disposto nos Itens 9.13 e 9.13.1, bem como
fazer parte da prestagdo de contas mensal.

5.6. Ocorrendo a hipétese de em determinado més, os gastos nao atingirem o total dos recursos
disponibilizados pelo presente Contrato, a CONTRATADA podera utilizar o valor do saldo na compra
de equipamentos destinados 2 atividade hospitalar, bem como em reformas e construgées, apds prévia
anuéncia do MUNICIPIO DE SALTO.

5.7. Caso a execugio financeira ultrapasse o exercicio anual, os recursos para atender as despesas em
exercicios seguintes constardo no Orcamento Anual da Secretaria Municipal da Saude (Programa de
Assisténcia Hospitalar: Fundo Municipal de Saude - Hospital) e os empenhos referentes as despesas
futuras estardo assegurados a sua cobertura.

6.DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

Além das demais cliusulas previstas na Minuta do Contrato de Gestio (Anexo a este Termo), a
CONTRATADA se obriga a executar a sua missdo institucional e cumprir as clausulas deste
instrumento, obrigando-se especificamente a:

6.1.Utilizar e manter os bens descritos na Planilha Descritiva de Bens e Valores do Hospital Municipal e
AME Salto (Anexo a este Termo), para manutengio e pleno funcionamento do Hospital e Maternidade
Municipal Nossa Senhora de Monte Serrat e Ambulatério Médico de Especialidades — AME SALTO,
assim como adquirir novos equipamentos, sempre com vistas a melhoria do atendimento dos servicos de
saude, utilizando-se, preferencialmente, dos recursos destinados ao Hospital Municipal e/ou gerados por
forca da aplicagao deste Contrato.

6.2. Executar, nos termos da legislagio pertinente, o necessario para a consecucio do objeto de que
trata este Contrato de Gestao, observando sempre critérios de qualidade e custo.

6.3. Destinar os recursos financeiros que lhe forem repassados por objeto deste Contrato de Gestdo, a
geréncia, investimento, custeio e administragio do Hospital ¢ Maternidade Municipal Nossa Senhora de
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Monte Serrat e Ambulatério Médico de Especialidades — AME SALTO, para os fins previstos neste
instrumento de Contrato de Gestio e atividades correlatas que advierem de termo aditivo, atentando
para a preservacao da natureza juridica como de recurso publico.

6.4. A CONTRATADA devera publicar no Diario Oficial do Municipio e no Diario Oficial do Estado,
no prazo maximo de 90 (noventa) dias contado da assinatura do Contrato de Gestdo, regulamento
préprio contendo os procedimentos que adotara para a contratagao de obras e servigos, bem como para
compras com emprego de recursos provenientes do Poder Publico.

6.5. Prestar cooperagio para com o Municipio na prestacio de contas dos valores provenientes de verba
estadual e federal, bem como na organizacio de informag¢des para o cumprimento da Lei Complementar
n.° 131/2009, do Decreto n.° 7.185/2010 e a Portaria do Ministério da Fazenda n.° 548/2010, que
determina a disponibilizacio, em meio eletronico de informagdes relativas a este Contrato de Gestao
(Portal da Transparéncia).

6.6. Registrar em sua contabilidade analitica os atos e fatos administrativos de gestio de recursos
alocados a este Contrato de Gestao.

6.7.Prestar contas a0 Municipio, de forma separada da utilizacio dos recursos financeiros recebidos pelo
instrumento deste Contrato de Gestio(Hospital Municipal ¢ AME Salto) mensalmente, através de
prestacio de contas mensal elaborada, organizada e apresentada em pastas de forma
informatizada/digitalizada com armazenamento em CD, bem como cépia em papel em relagao ao AME
Salto, devidamente identificados e no Formato estabelecido no Modelo para Prestacio de Contas (Anexo
do Edital)até o 20° (vigésimo) dia do més subsequente, conforme disposi¢des legais vigentes;

6.8. A prestacdo de contas deveri ser acompanhada de relatério de execugio fisico — financeira conforme
modelo discriminado no Anexo e demais relatérios que porventura venham a ser solicitados pelo
Municipio 2 fim de atender a exigéncias da Secretaria de Estado da Satude e dos Tribunais de Contas.

6.9.0 Municipio deveri analisar as contas apresentadas nos 10 (dez) dias subsequentes a cntrega da
prestacio por parte da CONTRATADA, sendo que as irregularidades documentais ou descumprimento
das datas estipuladas, apontadas por meio de Relatério e/ou Oficio devera ser encaminhado 2
Contratada que devera, nos 10 (dez) dias subsequentes, sanar as irregularidades apresentadas ou
apresentar justificativa que demonstre a auséncia de irregularidade a ser sanada;

6.10. Caso as prestagdes de contas nio sejam entregues na data avencada acima (até o 20° dia do més
subsequente) e os repasses tenham ocorrido nas datas convencionadas por parte do Municipio ¢ a
CONTRATADA mantenha-se inerte, nio adotando qualquer providéncia, o Municipio descontara do
valor do proximo repasse dos recursos financeiros, o montante- correspondente a irregularidade
apresentada, pendente de resolugao.

6.11. Trimestralmente, a CONTRATADA se reunirdi com o Municipio para analise das metas
quantitativas e qualitativas do Contrato, cabendo as partes colaborarem também para elaboracio de
relatério trimestral da Comissio de Acompanhamento do Contrato de Gestéo.

6.12. Contratar pessoal necessirio, conforme legislacio vigente e recomendacdo/determinagio dos
Conselhos de Classe para a execugio das atividades previstas neste Contrato de Gestao,

responsabilizando-se pelos encargos de natureza civil, fiscal, trabalhista, previdencidria ou Social.

6.12.1. O dimensionamento minimo para o Hospital Municipal devera ser:
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a) Pronto Socorro Adulto: 3 médicos/dia (12 horas) + 02 médicos/noite (12 horas) + 01
médico/dia (12 horas) para Internacio Adulta e Emergéncia + 01 médico psiquiatra/dia (24 horas) em

retaguarda.

b) Pronto Socorro Infantl: 2 médicos/dia (12 horas) + 01 noite (12 horas)

c) Pré-Parto e Maternidade: 02 médicos ginecologista/obstetra/dia (12 horas) + 01 médico
ginecologista/obstetra/noite (12 horas)

d) 01 médico cirurgido geral/dia (24 horas) in loco + 01 médico cirurgido geral para retaguarda
cirirgica 24 horas do dia;

e) 01 médico anestesista/dia (24 horas) in loco;,

f) 01 médico ortopedista/dia (24 horas) in loco + 01 médico ortopedista para retaguarda cirurgica
24 horas do dia;

2 Alas de Internacao:

- Clinica Médica: 01 médico Clinico Geral/dia — 24 horas — retaguarda.

- Pediatria: 01 médico Clinico Pediatra/dia — 24 horas — in loco.

- UTL: Dimensionamento devera atender a legislacio vigente para 10 leitos. Enfermagem : Atender
legislacio vigente quanto ao dimensionamento.

h) Farmacéutico: Atender legislagio vigente quanto ao dimensionamento.

1) Fisioterapéuta: Atender legislagio vigente quanto ao dimensionamento.

) Fonoaudidloga: Atender legislagao vigente quanto ao dimensionamento.

k) Nutricionista : Atender legislagao vigente quanto ao dimensionamento.

1) Assistente Social: Atender legislagio vigente quanto ao dimensionamento.

m) Pessoal de Apoio (Técnicos e Auxiliares): Devera atender a legislagio vigente e ser proporcional
proposta apresentada.

n) Profissionais das demais ireas de suporte e gestio: Devera atender a legislagio vigente, se for o

caso, e deverdo ser objeto da proposta apresentada (descrigio, quantificagio, jornada e posto/local de
trabalho.

6.12.2. Dimensionamento_para o AME Salto:

O dimensionamento deve ser feito de acordo com a legislagio vigente para os leitos/dia (12 horas/dia)
de forma a atender o Plano Operativo do AME Salto (visto que o AME Salto desenvolve suas atividades
dentro do Hospital Municipal).

6.13.Na forma dos paragrafos 4° e 5° do art. 116 da Lei Federal n.° 8.666 de 21.06.93 a CONTRATADA
fica obrigada a aplicar o saldo do Contrato de Gestio, nao utilizado em caderneta de poupan¢a de
instituicio financeira oficial se a previsio de seu uso for igual ou superior 2 um meés, ou em fundo de
aplicagio financeira de curto prazo, ou operacao de mercado aberto lastreada em titulos da divida
puablica, quando a utilizagio dos mesmos verificar-se em prazos menores que um meés, utilizando-se
contas especificas e separadas para o Hospital ¢ Maternidade Municipal Nossa Senhora do Monte Serrat,
para o Ambulatério Médico de Especialidades — AME, para Convénits e Particulares e para o I'undo de
Reserva.

6.13.1. As receitas financeiras auferidas na forma do item anterior, que serdo obrigatoriamente
computadas a crédito deste Contrato de Gestio, exclusivamente no objeto de sua finalidade, devendo
constar dos demonstrativos especificos que integrario as prestagoes de contas do ajuste.

6.14. Restituir o valor recebido atualizado monetariamente, desde a data do recebimento, acrescido de
juros legais, na forma aplicavel aos débitos para com a Fazenda Publica Municipal, quando:
a) ndo for executado o objeto deste Contrato de Gestao Emergencial;
b) nio for apresentada, no prazo estipulado, a respectiva prestacio de contas parcial ou final;
c) os recursos forem utilizados em finalidade diversa do estabelecido neste Contrato de Gestdo.
]
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6.15. Assegurar a integridade, a conservagao e manutengio dos bens de propriedade do municipio ou a
esse cedidos (Ambulatério Médico de Especialidades — AME — SALTO), mantidos sob a guarda da
CONTRATADA, podendo responder por danos em relagao ao extravio (e a substituicio dos mesmos,
sem prévia autorizacao) dos mesmos.

6.16. Zelar pelo patriménio publico geral cedido pelo Municipio, dentro de suas condi¢des atuais,
excluida a responsabilidade da CONTRATADA em caso de forga maior, bem como pelo desgaste
natural decorrente do uso normal e da obsolescéncia, responsabilizando-se pela sua manuten¢io
PIEVEHEVB € corretva.

6.17. Disponibilizar Enxoval Hospitalar na quantidade suficiente para a realizacio do Plano Operativo de
forma a atender tanto o Hospital Municipal como o Ambulatério Médico de Especialidades — AME
Salto, substituindo-o com os recursos destinados ao Hospital Municipal, devendo ao final do Contrato
o mesmo encontrar-se em quantidade e condicdes adequadas para o regular funcionamento das
Unidades.

6.18. Permitir o acompanhamento e fiscalizagio do Contrato de Gestio Emergencial de forma
permanente pelo Gestor Municipal do SUS ou por pessoas por ele designadas; da execugao das metas ¢
aplicacao dos recursos publicos recebidos; bem como fazer vistorias para o correto cumprimento dos
termos do Contrato de Gestio, disponibilizando sala exclusiva para tal fim dentro do Hospital Municipal,
bem como para as atividades dos membros da Comissao de Acompanhamento.

6.19. Atender os usuirios SUS, com dignidade e respeito, zelando pela qualidade dos servicos prestados.

6.20. Garantir aos usuarios do Sistema Unico de Satude — SUS, acesso gratuito as agoes e servigos de
saide contemplados pelo objeto do presente Contrato de gestdo, vedada a cobranga, pela
CONTRATADA de qualquer valor a0 paciente, acompanhante ou responsavel.

6.21. Responsabilizar-se por cobranga indevida feita ao paciente ou 20 seu representante, por profissional
empregado ou preposto, em razao da execucio deste Contrato de Gestao Emergencial.

6.22. Atender e submeter-se as regras e normativas do Ministério da Satde/SUS e Secretaria Estadual da
Saude vigentes quanto as normativas de alimentacio de Sistemas de Informagdes, notificacoes, de
faturamento SUS bem como seus subsistemas de coleta e de apoio de dados, respeitando os prazos
definidos e as orientagdes da Secretaria Municipal de Saide, em como as que vierem a ser publicadas e
caso as novas exigéncias requeiram aporte financeiro nao previsto neste Contrato de Gestdo
Emergencial, a questio seri avaliada pelas partes e caso necessario, tal questio sera contemplada por
meio de Termo de Aditamento para atendimento as novas exigéncias legais.

6.23. Prestar esclarecimentos e/ou assisténcia técnica de forma a sanar quaisquer falhas na compilagio/
transmissdo das informacdes da CONTRATADA a Secretaria Municipal de Saude e que impe¢am ou
que de qualquer forma dificulte a migracio e o envio dos dados ao Ministério da Saude e Secretaria de
Estado da Saude;

6.24. Auxiliar a CONTRATANTE no fornecimento de dados e elaboracao de projetos destinados a
busca de novos recursos para o Hospital Municipal, junto ao Ministério da Saude e Secretaria de Estado
da Saude.

6.25. Cuidar e garantir a confidencialidade de dados e informagbes dos usuarios, salvo nos casos
previstos em lei, mantendo os arquivos dos atendimentos guardados e organizados no prazo previsto na
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legislacio vigente, e findo o Contrato_Emergencial entregar os mesmos ao Municipio também de forma
organizada ¢ com arquivo que permita a busca e localizagao do prontuario.

6.26. Assegurar aos usuarios o direito a assisténcia religiosa e espititual por ministro de culto religioso.

6.27. Repassar ao Municipio eventuais valores que lhe sejam transferidos, por conta de atendimentos
executados anteriormente a0 exercicio da vigéncia do presente Contrato de Gestao Emergencial.

6.28. Manter junto ao Hospital ¢ Maternidade Nossa Senhora do Monte Serrat e Ambulatdrio Médico de
lispecialidades — AME Salto setvico de atendimento ao usuirio/ouvidoria, devendo encaminhar ao
municipio relatorio mensal de suas atividades, inclusive com a resposta/solucio dada as demandas
registradas, mensalmente na prestacio de contas.

6.29. Atender, no que lhe seja pertinente, as instrucoes emanadas do Tribunal de Contas do Iistado de
Sao Paulo.

7.DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

7.1. Disponibilizar 2 CONTRATADA adequada estrutura fisica ¢ recursos financeiros para a
organizacao, administracio e gerenciamento das Unidades;

7.2. Prover a CONTRATADA dos recursos financeiros necessarios ao fiel cumprimento da execucio
deste Contrato Emergencial e a programar, nos or¢amentos dos exercicios subsequentes, quando for o
€aso, OS recursos necessarios para custear seus objetivos, de acordo com o sistema de pagamento
previsto;

7.3. Prestar esclarecimentos e informacdes a CONTRATADA que visem a orienti-la na correta
prestacao dos servigos pactuados, dirimindo as questoes omissas neste instrumento, dando-lhe ciéncia de
qualquer alteracio no presente Contrato Emergencial;

7.4. Realizar o monitoramento, controle e avaliacio periddicos, através da Comissao de
Acompanhamento do Contrato, a ser instituida para este fim, a qual observara o desenvolvimento e
cumprimento das atividades de assisténcia prestada pela CONTRATADA aos usuarios das Unidades; ¢
Termo de Retirreficacao n.° 001/0216/002328/2016.

7.5. Referendar, através da Comissio de Acompanhamento do Contrato, os regulamentos da
CONTRATADA;

7.6. Analisar, mensalmente, a capacidade e as condicoes de prestacio de servicos comprovadas por
ocasiao da qualificacao da entidade como Organizacao Social, para verificar se a mesma ainda dispoes de
suficiente nivel técnico para execucao do objeto contratual.

8. PROPOSTA ECONOMICA

A Proposta Economica consiste no volume de recursos destinado ao custeio de cada despesa do servico,
classificadas segundo as seguintes rubricas de custeio das atividades: I'olha de Pagamento e Iincargos
Trabalhistas, Prestacao de Servicos e Aquisicio de Material de Consumo e outros. A proposta deve
contemplar no minimo a estrutura prevista no Plano de Trabalho.
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9.. ESTRUTURA FISICA E EQUIPAMENTOS:

9.1. A estrutura fisica e equipamentos do Hospital e Maternidade Municipal Nossa Senhora do Monte
Serrat ¢ Ambulatério Médico de Especialidades — AME Salto serdo cedidos para uso pela
CONTRATADA mediante Termo de Permissao de Uso.

9.2. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pela manutenc¢io predial, equipamentos ¢ materiais
permanentes devendo contemplar a manutengao preventiva e corretiva, por meios proprios ou
terceirizados.

9.3. Todos os bens méveis inventariados e relacionados circunstanciadamente serao parte integrante do
Contrato de Gestao Emergencial, mediante anexo préprio.

9.4. Em caso de desqualificagao e consequente extingao da Organizagao Social (OS) na Area da Saude,
ou qualquer outra hipotese de rescisao do Contrato de Gestio, o patrimonio, inclusive, os eventualmente
adquiridos pela Organizacio Social (OS) na Area da Satide na vigéncia do Contrato de Gestio
Emergencial para utilizacio no Hospital e Maternidade Municipal Nossa Senhora do Monte Serrat, os
legados ou doagoes que lhe forem destinados, os quais o uso lhes foram permitidos, serao integralmente
transferidos para a CONTRATANTE.

ANEXO II
PLANO OPERATIVO

O PLANO OPERATIVO, sera parte integrante do Contrato de Gestio Emergencial, portanto

devera observar o seguinte:

PORTARIAS GM/MS N° 3.390, DE 30/12/2013,
N°. 3.410, de 30/12/2013, N°. 142 de 27/01/2014

Institui¢ao: Hospital e Maternidade Municipal Nossa Senhora do Monte Serrat ¢ Ambulatotio
Médico de Especialidades — AME SALTO

INTRODUCAO

O Hospital e Maternidade Municipal Nossa Senhora do Monte Serrat ¢ um hospital geral; esta
sob administracao da Organizagao Social (dados da Contratada);é contratualizado SUS para realizagao de
procedimentos de baixa e média complexidade. E o tnico hospital publico do municipio,para uma
populacio estimada para 0 ano de 2018 de 117.561 pessoas

(https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp /salto /panorama).

Sua atual natureza juridica é publica com administragdao por Organizagao Social na area da Saudc,
de esfera administrativa privada e gestao municipal. A contratualizacao de servigos SUS envolve recursos
Federais, Estaduais e Municipais, com o Contrato de Gestio para atendimento a urgéncias e
emergéncias, ambulatério e exames.

E credenciado SUS para procedimentos de média complexidade.

O Ambulatério Médico de Especialidades — AME Salto é um servigo estadual estando o
municipio de Salto na gestao do mesmo por meio de Convénio junto a Secretaria de Estado da Saide de
Sao Paulo (Plano Operativo préprio), sendo que tal Convénio permite a terceirizagao desta gestao. O
AME Salto atende aos municipios da regido administrativa da DRS — XVI — Sorocaba e a regulacio da
entrada dos pacientes ¢ feito via sistema CROSS e DRS — XVI — Sorocaba.
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O AME Salto é um anexo do Hospital Municipal, estando ambos instalados em imével de
propriedade do municipio de Salto, em terreno de 15.000 m2 de area total, edificado em prédio de
alvenaria, estando destinado ao atendimento médico-hospitalar 8.899,18 m2 de area construida.

O presente plano operativo foi elaborado em consonancia com as diretrizes previstas na Portaria
GM/MS n°. 3.410, de 30/12/2013, que estabelece as diretrizes para contratualizacio de hospitais no
ambito do Sistema Unico de Satide em consondncia com a Politica Nacional de Atengio Hospitalar
(PNHOSP), estabelecida pela Portaria GM/MS n°.

3.390, de 27/12/2013, com a Portaria GM/MS n°. 142, de 27/01/2014, que institui o Incentivo de
Qualificagio da Gestdo Hospitalar — IGH, todas atendendo ao prazo disposto na Portaria GM/MS n°.
2839, de 29/12/2014.

Caracteristicas da Instituigdo

O hospital mantém 88 leitos planejados para internacio, estando 78 deles disponibilizados ao
SUS, subdivididos em alas (cirirgicos — obstétricos — pediatricos — clinicos — psiquiatricos — hospital dia
e isolamento) mais10 leitos de UTI II Adulto. Fonte: http://cnes.datasus.gov.br.

Possui também um Pronto Socorro adulto e infantil, apoio diagnéstico terceirizado para exames
bioquimicos, raios-X, ultrassonografia, tomografia, mamografia, endoscopia, ressonancia magnética. Tem
anexo o Ambulatorio Médico de Especialidades AME Salto, integrado que atende a regiao da DRS-XV-
Sorocaba nas especialidades cirurgicas de ginecologia, ortopedia, otorrinolaringologia, cirurgia geral,
cirurgia vascular, cirurgia de cabeca e pescoco, cirurgia plastica, urologia, oftalmologia.

Realiza mensalmente uma média de 364 internacoes e dessas 110 sio cirturgicas (urgéncias e
cletivas) e o Pronto Socorro tem capacidade para até de 15.000 mil atendimentos mensais, sendo que sua
média atual é de 12.300 atendimentos/meés, sendo porta de entrada para quase todas as internacoes.

O hospital possui servi¢o de atendimento ao publico junto ao SAME (Servico de Atendimento
Médico e Estatistico) e Recepgio Central e mantém pesquisa de opinido junto aos usuarios, assim como
projeto de educacao continuada e treinamento de seus colaboradores.

Sua principal missio é promover saude integrada, assegurando assisténcia sistematizada,
humanizada e individualizada, com qualidade e competéncia no atendimento.

Informagdes Cadastrais Condensadas:

Identificagio CADASTRADO NO CNES EM: 27/1/2006
ULTIMA ATUALIZACAO EM: 24/01/2019

ome Fantasia: [CNES: CNPJ:
HOSP E MATERNIDADE MUNICIPAL N SRA
MONTE SERRAT 9677011 46.634.507/0001-06
Nome Empresatial: ' CPF: Natureza Juridica:
PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE SALTO |-- Municipio
Logradouro: Numero: Telefone:
RUA EUROPA - 1571 1146029000
[Complemento: Baitro: - |[CEP:  [Municipio: UF:

JARDIM CELANI 13326110|SALTO - IBGE - 354520 |SP
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Tipo Sub. Tipo| .~ 7% 2 N
Srtanclecimentor Estabelecimento: G?Stao"‘ R AR SR Yo i D,(_:pendenC!a.
HOSPITAL GERAL MUNICIPAL MANTIDA
Numero Alvara: Otgiio Expedidor: Data Expedigao:

354520901-861-

000024-1-0 M5 01/01/2019

Turno de Atendimento: Atendimento Continuo de 24 horas/dia

Fonte: http://cnes.datasus.gov.br.

PACTUAGAO DAS ATIVIDADES
e METAS QUANTITATIVAS

Estabelecidas de acordo com a média de producio na série histérica do ano de 2018 e da atual
necessidade do municipio.

APOIO DIAGNOSTICO:

Os procedimentos de apoio diagnéstico do Hospital deverio ser realizados de acordo com a
complexidade do mesmo, da necessidade dos pacientes e faturados dentro da AIH (Internacio) e/ou
SIA (Atendimento Ambulatorial).

Para a Rede Basica de Saude (Os exames serao coletados na Rede Basica cabendo a CONTRATADA
o fornecimento dos insumos/tubos para coleta, logistica de retirada do material, processamento e
fornecimento de resultados impressos e disponibilizados pela internet) de acordo com os quantitativos

abaixo:

EXAMES (exclusivos para a Rede Basica) |MES '(Il;(:n'r::-‘s)
Anilises Clinicas 42.646 |255.876
Colonoscopia 80 480
ECG 100 600
EED 04 24
Endoscopia 200 1.200
Mamografia 350 2.100
PHmetria ¢/ Manometria 05 30
Raio — X 2.000 |[12.000
Ressondncia Magnética 10 60
Tomografia 100 600
Ultrassom Rede Basica 1.600 |9.600
TOTAL 47.095 |282.570

S



Prefeitura da Estancia Turistica de Salto 2 "‘\i‘:-: S
-_1[312 SONHA E FAaZ

Nos exames laboratoriais incluem-se todos os constantes na Tabela SUS; os que nao constem da

referida tabela devem ser avaliados e autorizados pelo médico auditor do municipio. Excegio a esta regra
diz respeito aos exames de dengue (Sorologias IgM e IgG e NS1), bem como Chikungunya e Zika, que
devem ser realizados sempre que necessario.

INTERNACOES (relativas a populagdo de Salto — ndo inclui projeto AME SALTO):

ESPECIALIDADE MEis| LOTAL
(6 meses)

Clinica Médica 145 |870
Clinica Médica
(Psiquiatria/Retaguarda em 05 |30
Saude Mental)
Pediatria 34 204
Obstetricia 70 420

_ Urgeéncia | 62 372
Clinica Cirargica

Eletdva |48 288

TOTAL 364 |2.184

As internagdes em Psiquiatria/Retaguarda Saude Mental, apds habilitacao de leitos de saude mental no
Hospital Municipal, deverao ser consideradas e faturadas conforme orientacdes do Ministério da Saude,
no quantitativo minimo de 05/més. Até a habilitacao devem ser consideradas e faturadas como Clinica
Medica.

As cirurgias eletivas para o Municipio de Salto (serdo realizadas por médicos profissionais do municipio,
cabendo a CONTRATADA organizar agendas e disponibilizar todo o necessario para a realiza¢ao das
mesmas) deverao ser realizadas, conforme cronograma abaixo especificado:

TOTAL
ESPECIALIDADE MES | (6 meses)
Cirurgia Geral 18 108
Cirurgia Vascular 08 |48
Cirurgia Ortopédica 08 |48
Cirurgia ginecologica (nao
obstétrica) 14 84
TOTAL 48 |288

O hospital podera realizar outras cirurgias além das especialidades abaixo citadas, independentemente de
habilitacao, desde que comprove ter condicoes técnicas e operacionais, devendo registrar o procedimento
no Sistema de Informa¢oes Hospitalares — SIH, para fins de registro de série histérica e possivel
habilitacio futura.

PROCEDIMENTOS CIRURGICOS ELETIVOS OFERTADOS (por especialidade):

Cirurgia
Vascular

Cirurgia Geral | Otorrinolaringologia | Oftalmologia | Urologia Ginecologia | Ortopedia

TRV
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A relagao acima lista os procedimentos mais realizados no ano de 2018, nio sendo impeditivo para a
inclusio/realizacio de outras especialidades ou procedimentos que venham a ser necessirios ao
Municipio e que o Hospital tenha capacidade de realizar.

PRONTO ATENDIMENTO:
ATENDIMENTOS URGENCIA E TR
EMERGENCIA (ADULTO / GESTANTE E | MES P
INFANTIL) (6meses)
TOTAL 12.300 | 73.800

CONSULTAS PROFISSIONAL DE NIVEL
SUPERIOR NA ATENCAO | TODOS

ESPECIALIZADA (EXCETO MEDICO)|ACIENTES DO
JUNTO AO PS ADULTO (INCLUSIVE |[PS DAS 07:00 AS

GESTANTES) E INFANTIL (EXCLUINDO- | 01:00 DE
SE APENAS A ENTRADA DA |SEGUNDA A
EMERGENCIA) SEGUNDA SEM
TOTAL INTERRUPCAO

No total de atendimentos de urgéncia e emergéncia somente devem ser contabilizadas as fichas de
atendimento ambulatorial ,devidamente preenchidas, excluindo-se as que nao forem assinadas ou em
casos em que o paciente nio respondeu ao chamado ou evadiu-se do Hospital levando a ficha ou
retornos com prazo inferior a 24h para verificagao de exames e serdo considerados os procedimentos
030106002-9 — Atendimento de urgéncia com observacio até 24h na atencao especializada; 030106006-1
— Atendimento de urgéncia em atengao especializada e 0301060100-0 — Atendimento ortopédico com
imobilizagdo provisoria.

As consultas de profissional de nivel superior na atencao especializada (exceto médico)
(codigo 030101004-8) referem-se a triagem e classificacio de risco no Pronto Socorro (para Adultos
inclusive Gestante e Infantil, excluindo-se apenas a entrada da emergéncia), e serdo realizadas para todos
os pacientes que buscarem o servico do Pronto Socorro das 07:00 as 01:00 de segunda a segunda-feira
sem Interrupgao, constando deste Plano para efeito de acompanhamento, devendo ser incluidas como
um dos procedimentos informados na Ficha de Atendimento Ambulatorial — FAA do paciente.

MUTIRAO DE CIRURGIAS ELETIVAS:
O Hospital possui capacidade para adesio ao Mutirio de Cirurgias Eletivas do Ministério da

Saude/Secretaria de Estado, devendo a adesio estar condicionada 2 capacidade técnica do hospital,

interesse do municipio e anuéncia da Secretaria Municipal de Saide.

AME SALTO:

O AME de Salto esta inserido dentro do Hospital e Maternidade Municipal Nossa Senhora do Monte
Serrat, iniciou suas atividades em 2011 e trata-se de um AME com perfil cirirgico, de média
complexidade, onde sio realizadas consultas ambulatoriais, exames para apoio diagnoéstico e cirurgias.

O “AME Salto” é referéncia regional dos 20 municipios da DRS-XVI - Sorocaba (RRAS 08), mas hoje
atende cerca de 50 municipios do DRS-XVT -Sorocaba e regido, com vagas reguladas através do sistema
CROSS, da Secretaria de Estado da Saude.

Realiza mensalmente em torno de 483 cirurgias sendo elas cirurgias ele vas e ambulatoriais, 4.442

RN

consultas e 887 exames de apoio diagnostico.
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Esse servico tem financiamento estadual através de Convénio n°. 732/2016, firmado entre o Municipio
de Salto e a Secretaria de Estado da Satide, e se utiliza da estrutura do Hospital Municipal, assim como
participa de mutirdio de cirurgias eletivas do Ministério da Satde visando maior resolutividade da
demanda existente da regiao.

E servico sob gestio municipal, tem perfil cirirgico e disponibiliza atendimento nas especialidades:
oftalmologia, cirurgia geral, urologia, ortopedia, otorrinolaringologia, cirurgia plastica, ginecologia, cabega
e pescogo, cirurgia vascular, e possul servigos de apoio diagndstico em ultrassonografia, endoscopia,
colonoscopia, litotripsia, histeroscopia tomografia e ressonancia magnética.

Para o ano de 2019, o valor mensal a ser repassado para manutencio e funcionamento do AME Salto ¢
de R$ 1.382.948,00 (estando ocotrendo contingenciamento de 5%), devendo esse valor ser
aplicado/dividido em 18,67% para custeio de material de consumo e 81,33% para prestacao de servigos,
devendo os mesmos ser aplicados de acordo com o Plano Operativo do Convénio AME Salto ¢ Termo
de Retirratificagao de 22/12/2017.

e CIRURGIAS
O cronograma abaixo foi consensuado em reunido da Comissao Intergestores Regional de Sorocaba,

adequando recursos financeiros do convénio vigente com a capacidade operacional do hospital,
buscando aumentar a oferta de cirurgias e diminuir a demanda reprimida da regido.

ESPECIALIDADE MES zorlﬁs)
Urologia 34 204
Ortopedia 68 408
Cirurgia Geral 76 456
Otorrinolaringologia 25 150
Ginecologia 32 192
Cabeca e Pescogo 10 60
Cirurgia Vascular 33 198
TOTAL 278 1.668
SAIDAS UTI 10 60
Cirurgia Ambulatorial Maior (Hospital Dia) 155 | 930
Cirurgia Ambulatorial Menor 50 |300
TOTAL 205 | 1.230

o Cirurgia ambulatorial maior — cirurgias oftalmoldgicas (catarata), de urologia (bidpsia de prostata)

e procedimentos cirtirgicos em histeroscopia com (se necessario) € sem retirada de polipos.

NN
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¢ Cirurgia ambulatorial menor — cirurgias plasticas

Sdo consideradas cirurgias ambulatoriais aqueles procedimentos terapéuticos ou diagndsticos que nio
requeiram internacdes hospitalares. Serao classificados como cirurgia maior ambulatorial os
procedimentos cirirgicos terapéuticos ou diagnésticos que pressupdem a presenca do médico
anestesista, realizados com anestesia geral, loco regional ou local, com ou sem sedacio que requeira

cuidados pés-operatérios de curta duracio, nio necessitando de internacio hospitalar.

1* CONSULTA - ESPECIALIDADES

ESPECIALIDADE MES TOTAL @
meses)
Cirurgia Cabeca Pescoco 0 0
Cirurgia Geral 100 600
Cirurgia Plastca 0 0
Cirurgia Vascular 60 360
Ginecologia 40 240
Oftalmologia 200 1.200
Ortopedia 20 120
Otorrinolaringologia 30 180
Urologia 50 300
Total 500 3.000

Deve se considerar sempre a possibilidade de abertura de primeiras consultas médicas em todas as
especialidades acima, bem como a alteracio dos quantitativos, sem alteracio de valores, sempre
conforme Plano Operatvo do AME Salto - Convénio 732/2016, de forma que seja dada vazdo a
demanda cirargica qualificada ja existente e pactuagao com a DRS-XVI — Sorocaba.

n TOTAL
MES (6meses)
Interconsulta 400 2.400
Subsequente 1.022 6.132
Total 1.422 8.532
e CONSULTAS MULTIPROFISSIONAIS
MES TOTAL (6
meses)
Enfermeiro 300 1.800
Assistente Social 54 324
Total 354 1.524
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e SADT (INCLUI AME E DEMANDA DRS XVI)

EXAME MES |TOTAL
Ultrassonografia 88 528
Endoscopia 45 270
Colonoscopia 19 114
Litotripsia 07 42
Histeroscopia 01 06
Tomografias 697 4.182
Ressonancia Magnética 30 180
Total 887 5.322
METAS QUALITATIVAS:

¢ Formagao, desenvolvimento e gestdo da forga de trabalho

E meta continua e deve ser informada nos relatérios mensalmente, na prestacio de contas . A
programacao deve ser previamente conhecida, semestralmente.

e Acolhimento e protocolo de classificagdo de risco nas portas de urgéncia junto ao PS
Adulto (inclusive gestantes) e Infantil (excluindo-se apenas a entrada de emergéncia)
para todos os pacientes do Pronto Socorro das 07:00h as 01:00h de segunda a segunda-
feira, sem interrupgao.

E meta continua e a quantidade de pessoas atendidas e classificadas por categoria da com base na “Escala
Manchester” deve ser informada nos relatérios mensalmente na prestagao de contas.

¢ Qualidade de alimentagao dos Sistemas de informagao do SUS

Todos os procedimentos realizados (consultas, exames, internagdes) pelo SUS devem ser informados ao
DATASUS mensalmente, de acordo com as orientacdes da Secretaria Municipal de Saade/UAC, bem
como prestado todas as informagoes que possibilitemn a alimentacio de outros, com especial atengao aos
abaixo discriminados, sem excluir outros sistemas que venham a ser criados no ambito da atengio
hospitalar no SUS:

1. Sistema de Informacio Ambulatorial - SIA /SUS
Sistema de Informagdes Hospitalares do SUS — SIH/SUS
Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude — SCNES
Sistema Nacional de Agravo de Notificagao — SINAN

Sistema de Informagdes sobre Nascidos Vivos — SINASC

Sistema de Informacio sobre Mortalidade — SIM

MO o e

Sistema de Comunicacio de Internacio Hospitalar e Ambulatorial - CIHA (p/ AME Salto)
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O Hospital devera apresentar no minimo 95% das altas hospitalares, no faturamento hospitalar ao SUS —

na propria competéncia, ou seja, no inicio do més subsequente.

Os procedimentos realizados que nao possuam habilitacao ou estejam em fase de habilitacao deverio scr
apresentados para observacao de série historica.

Todos os procedimentos devem ser avaliados e autorizados pelo médico auditor.

e Comissdes Internas do Hospital
O hospital devera manter em funcionamento e apresentar relatérios, com as medidas adotadas das
seguintes Comissoes:

1.Revisio de Obitos — mensal
® Apresentacio mensal de relatério da Comissao de Revisao de Obitos com analise

dos 6bitos por faixa etaria e medidas adotadas.

e Notificacio dos O6bitos maternos ¢ neonatais identificando: nome da mae,
endereco, idade e Unidade de Saude que realizou o pré-natal.

e Encaminhar mensalmente relatério dos obitos maternos e infantis, ao gestor
local.

2. Revisao de Prontuario — trimestral

® Apresentar, trimestralmente relatério, contendo itens relacionados a organizacio

dos prontuarios e a qualidade dos registros.

3.CCIH — Comissao de Controle de Infeccao Hospitalar mensal
4. Comissio de Etica Médica e de Enfermagem — mensal
5. Comissao do Nucleo de Seguranca do Paciente — trimestral

6.0utras que futuramente venham a ser exigidas pelo Ministério da Satde / SUS e Secretaria de
Estado da Saude.

Participagao nas Redes Tematicas do SUS.
¢ Monitoramento dos seguintes indicadores, com envio mensal para a Secretaria de
Saude:
1. Taxa de ocupacio de leitos / setor
Tempo médio de permanéncia para leitos de clinica médica e leitos cirargicos
Taxa de mortalidade Hospitalar

Taxa de Infec¢ao Hospitalar

I OIS

Numero/relacio de Obitos e transferéncias

25
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e GESTAO HOSPITALAR
L. A instituicdo se compromete a manter equipe de monitoramento e acompanhamento do
Convénio/Plano Operativo, cuja indicacio sera formalizada por meio de Oficio, em até 15 dias apds a
assinatura do Convénio com, no minimo dois representantes do Hospital e um do Ambulatério Médico
de Especialidades — AME Salto.
2 A equipe indicada sera a responsavel por encaminhar todas as informagoes ou relatorios
solicitados/ pactuados neste Plano Operativo, sem prejuizo de outros que o gestor considere necessarios
para avaliagio/monitoramento, nos prazos fixados e devera participar das reunides de avaliagio.
3. A CONTRATADA se compromete a solicitar anualmente as licencas/alvaras da Vigilincia
Sanitaria ou o protocolo de renovacao, participando e colaborando para o preenchimento dos
formularios de renovacao.
4. Manter contratos vigentes de manutencio dos equipamentos.
5 A CONTRATADA compromete-se adequar as instalagdes de armazenamento e distribuicao de
agua potavel da institui¢ao, bem como manter a higienizacio da mesmas conforme determinado pelo
orgdo sanitario competente.
6. A CONTRATADA compromete—se a adequar as instalacoes de armazenamento de Residuos de
Servicos de Saude, de acordo com a norma sanitaria vigente.
V7 Promover ou permitir a participacio de técnicos ou dirigentes em cursos, capacitagoes,
treinamentos que possam contribuir com a melhoria do funcionamento da instituigao.
8. Apresentar relatério trimestral com o nome, curso e data que seus funcionirios ou prepostos
participaram.

¢ ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

A avaliagio de desempenho da instituicio serd realizada, pela Comissio de Acompanhamento do
Con.trato, mensalmente, ocasido em que sera verificado o cumprimento das metas fisicas ¢ qualitativas.
O nio cumprimento das metas deveri ser comunicado ao Municipio pela CONTRATADA juntamente
com as medidas propostas de recuperacio/correcio. Cabe ressaltar que as avaliages das metas do AME
Salto e do Hospital nio se comunicam ou compensam, uma vez que cada servigo tem receitas ¢ metas

especificas, bem como prestagoes de contas distintas.

ANEXO III - FORMATO DA PESTACAO DE CONTAS (CD)

FORMATO E DESCRIGAO DO CD - PRESTACAO DE CONTAS MENSALu

V8 bocuMENTOS g E 'ESTATISTICA

BALANCETE CONTABIL DA | - RELATORIO DE ABSENTEISMO - HOSPITAL E AME

I
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- CERTIDAQ NEGATIVA FEDERAL
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INSTITUICAO X L
RELATORIO DE UTILIZACAO DE REMOCAO DE
PACIENTES - AMBULANCIA
CERTIDOES - ATIVIDADES ESTATISTICAS - HOSPITAL E AME
ESTATISTICA DE PACIENTES INTERNADOS POR

MUNICIPIO

- CERTIDAQ NEGATIVA FGTS

- BESTATISTICA DE ATENDIMENTO NO PRONTO SOCORRO) -
POR MUNICIPIO

- OUTRAS CERTIDOES

- RELATORIO DE PROCUCAO DO AME

FOPAG

- LISTA DE OBITOS CONSTATADOS

- FOLHA DE PAGAMENTO AME

- LISTA DE OBITOS CONSTATADOS POR SETOR

- FOLHA DE PAGAMENTO HOSPITAL

- LISTA DE OBITOS INTERNADOS

- PLANILHA DE CIRURGIA AME

IMOBILIZADO

- PLANILHA DE CIRURGIA SUS

RELAGCAO DE

) AQUISICAO DE
IMOBILIZADOS / MES

- PLANILHAS DE PRODUCAO GERAL

- RELACAO DE CONSULTAS / INTERCONSULTAS E

CONSULTAS SUBSEQUENTES - AME

[{.ﬁ MOVIMENTACAO FINANCEIRA

- RELACAO DE EXAMES REALIZADOS AME

CONTA HOSPITAL

- RELATORIO DE ATIVIDADES INTERNAS E EXTERNAS

- EXTRATO DA CONTA BANCARIA

- RELATORIO DE SERVICOS DE CONTROLE DE INFECCAQ

- EXTRATO DA CONTA / APLICACAQ

-RELATORIO GERAL DO PS POR CODIGO

- PLANILHA DE DESPESAS EFETUADAS

- RELATORIO DE CAPACITACAQ / TREINAMENTOS

- NOTAS FISCAIS - DIGITALIZADAS / DIA

Egomnom

CONTA AME

- RELATORIO GERAL DA OUVIDORIA

- EXTRATO DA CONTA BANCARIA

- RELATORIO DE ELOGIOS

- EXTRATO DA CONTA / APLICACAQ

- RELATORIO DE INFORMACOES

- PLANILHA DE DESPESAS EFETUADAS

- RELATORIQ DE RECLAMACOES

- NOTAS FISCAIS - DIGITALIZADAS / DIA

IZT-'“j(IU-EZCURS‘I.’!S HUMANOS

CONTA FUNDO DE RESERVA

~RELACAO DE SALARIOS E CARGOS (HOSPITAL E AME
SALTO)

- EXTRATO DA CONTA CORRENTE

- EXTRATO DA CONTA POUPANCA

CONTA CONVENIO E PARTICULARES

- EXTRATO DA CONTA BANCARIA

- EXTRATO DA CONTA / APLICACAQO

- PLANILHA DE DESPESAS EFETUADAS

- NOTAS FISCAIS - DIGITALIZADAS / DIA

ANEXO TECNICO IV
RELACAO DE MOVEIS E EQUIPAMENTOS

LISTA 1
Cédigo | Patriménio Descri¢do Grupo Subgrupo
2085 500001 MESA PARA EXAMES EQUIPAMENT EQUIPAMENT
2086 500002 MESA PARA EXAMES EQUIPAMENT EQUIPAMENT
2088 500003 MESA PARA EXAMES EQUIPAMENT EQUIPAMENT
2087 500004 MESA PARA EXAMES EQUIPAMENT EQUIPAMENT
2084 500005 MESA PARA EXAMES EQUIPAMENT EQUIPAMENT
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